
 

 

POLÍTICA DE PRIVACIDADE PARA 

CANDIDATOS – 

RECRUTAMENTO E SELEÇÃO  

 

 

Acreditamos que você sempre deve saber quais dados seus coletamos e como os 

usamos, e que você deve ter um controle significativo sobre isso. Queremos que 

tome as melhores decisões sobre as informações que você compartilha conosco.  

Esse é o objetivo desta Política de Privacidade. 

  



 

Você deve ler esta política na íntegra, mas aqui estão algumas coisas 

importantes que esperamos que você guarde:  

A GRUPO COCENZO é formado pelas filiais da empresa JD COCENZO e pela 

rede de postos e lojas de conveniência da REDE POSTOS TROPICAL, tendo como 

principais atividades o transporte, venda e comercialização de combustível, além de 

vendas de produtos em suas lojas de conveniência, desta forma, o tratamento dos 

dados pessoais limita-se aos dados de seus funcionários, parceiros, fornecedores e 

clientes pessoas físicas, todos com o objetivo de atender as demandas relativas aos 

produtos da atividade principal da empresa e outros das necessidades e obrigações 

legais. Desta forma, é importante deixar claro que os dados pessoais não são 

compartilhados ou utilizados para finalidades diversas dessas.  

Se você tiver dúvidas sobre esta política, sobre como coletamos ou 

processamos seus dados pessoais ou sobre qualquer outra coisa relacionada a 

nossas práticas de privacidade, gostaríamos de saber a sua opinião, você pode entrar 

em contato conosco a qualquer momento. 

Esta política poderá ser atualizada de acordo com o andamento do programa 

de adequação do grupo. As atualizações serão publicadas nos sites institucionais da 

empresa e terão caráter público. 

  



 

O QUE VOCÊ PRECISA SABER ANTES DE LER ESSA POLÍTICA? 

1 - Dados Pessoais são todas as informações que permitem a sua 

identificação. Como por exemplo, seu nome, CPF, e-mail, telefone, entre outros.  

2 - Dados Pessoais Sensíveis são dados pessoais relacionados à origem 

racial ou étnica, convicção religiosa, opinião política, filiação a sindicato ou a 

organização de caráter religioso, filosófico ou político, dado referente à saúde ou à 

vida sexual, dado genético ou biométrico, quando vinculados a você.  

3 - Tratamento de Dados Pessoais significa qualquer operação, como a 

coleta, produção, recepção, classificação, utilização, acesso, reprodução, 

transmissão, distribuição, processamento, arquivamento, armazenamento, 

eliminação, avaliação ou controle da informação, modificação, comunicação, 

transferência, difusão ou extração, realizada com dados pessoais.  

DEFINIÇÕES E ÂMBITO 

A presente Política de Privacidade aplica-se ao Tratamento dos Dados 

Pessoais das seguintes pessoas: 

• CANDIDATOS que trabalham no GRUPO COCENZO (Postos, Lojas e 

Transportadora); 

Esta Política de Privacidade descreve a forma como recolhemos e utilizamos 

os seus Dados Pessoais no desenvolvimento dos nossos processos de recrutamento 

e seleção, nos termos da legislação aplicável em matéria de proteção de dados. 

Reservamo-nos ao direito de atualizar a presente Política de Privacidade para 

candidatos em qualquer momento.  

Podemos também notificá-lo regularmente, através de outros meios, sobre o 

Tratamento dos seus Dados Pessoais. 



 

FONTES DE DADOS PESSOAIS 

Para construirmos e mantermos a Nossa relação de confiança, é importante 

que você tenha ciência sobre como tratamos os seus Dados Pessoais, e, 

principalmente, sobre como e onde coletamos os seus Dados. Veja abaixo a lista dos 

pontos de coleta:  

Formulário do site institucional (trabalhe conosco). Preenchimento 

realizado pelo próprio titular de dados pessoais (candidato) no site institucional da 

empresa, através de um formulário disponível no site do Google formulários.  

Formulários de registro offline. Formulário disponibilizado nas portarias das 

unidades e colocados em urnas lacradas para acesso único e exclusivo dos 

recrutadores. 

DADOS PESSOAIS RECOLHIDOS 

Como Responsável pelo Tratamento, a GRUPO COCENZO recolhe e trata 

diferentes categorias de Dados Pessoais. Os Dados Pessoais recolhidos podem ser: 

• Dados de identificação e relativos à identidade; 

• Dados de saúde, ligados ao trabalho; 

• Dados acadêmicos e experiências profissionais; 

• Dados econômicos; 

FINALIDADES E BASE JURÍDICA 

O tratamento de Dados Pessoais é executado tendo em vista uma ou mais 

finalidades específicas e legítimas.  



 

O Tratamento legal de Dados Pessoais é necessário para a concretização das 

seguintes finalidades: 

Finalidades do 
Tratamento de 

Dados 
Dado coletado 

Base Legal para 
Tratamento 

FORMULÁRIO DE 
RECRUTAMENTO 
(Trabalhe conosco) 

Dados de identificação e 
relativos à identidade: 

-Nome – Candidato; 

-CPF – Candidato; 

-Data De Nascimento –
Candidato; 

-E-mail – Candidato; 

-Telefone – Candidato; 

-Cidade – Candidato; 

-Bairro – Candidato; 

-Estado – Candidato; 

 

O Tratamento é necessário 
por interesse legítimo da 
empresa e do titular na 
realização do 
recrutamento; 

A base legal é o 
consentimento. 

Dados de saúde, ligados ao 
trabalho: 

-Se é pessoa com deficiência; 

-Qual o tipo de deficiência; 

O Tratamento é necessário 
por interesse legítimo da 
empresa e do titular na 
realização do 
recrutamento; 

Os dados de saúde são 
necessários para 
cumprimento de obrigação 
legal 

Dados acadêmicos e 
experiências profissionais: 

-Formação acadêmica; 

-Experiências profissionais; 

O Tratamento é necessário 
por interesse legítimo da 
empresa e do titular na 
realização do 
recrutamento; 



 

A base legal é o 
consentimento. 

Dados econômicos: 

Último salário – candidato; 

Pretensão salarial; 

O Tratamento é necessário 
por interesse legítimo da 
empresa e do titular na 
realização do 
recrutamento; 

A base legal é o 
consentimento. 

COM QUEM COMPARTILHAMOS SEUS DADOS PESSOAIS? 

Durante o processo de recrutamento e seleção, o GRUPO COCENZO 

compartilhará seus Dados Pessoais com as seguintes entidades. 

Prestador CNPJ Finalidade 

Google Brasil Internet LTDA 06.990.590/0001-23 

Utilizamos a plataforma 

do google formulários 

para captar os dados dos 

candidatos em ambiente 

online. 

PROTEÇÃO DO NOSSO SISTEMA E DOS SEUS DADOS PESSOAIS 

Para proteger os dados pessoais coletados e garantir a segurança dos nossos 

sistemas, utilizamos tecnologias e procedimentos adequados de acordo com o nível 

de risco e o serviço fornecido, possuindo uma equipe responsável por gerenciá-los 

em conformidade com as previsões legais, requisitos regulatórios, mudanças de 

tecnologia, dentre outros fatores relevantes que possam influenciar a proteção de 

dados. 

Em razão da própria natureza da Internet, existe o risco de que terceiros mal-

intencionados acessem indevidamente as informações armazenadas nos nossos 

sistemas. Caso isso ocorra, nós nos responsabilizaremos nos limites previstos na 

legislação vigente aplicável. 



 

É proibido o uso de qualquer dispositivo, software ou outro recurso que venha 

a interferir nas atividades e operações da GRUPO COCENZO, tanto pelo site quanto 

por outros sistemas ou bancos de dados. Caso seja identificada qualquer intromissão, 

tentativa, ou atividade que viole ou contrarie as leis de direito de propriedade 

intelectual e/ou as disposições estipuladas nesta Política e/ou leis vigentes aplicáveis, 

aí incluída a LGPD, o responsável estará sujeito às sanções aplicáveis, estejam elas 

em lei ou previstas neste documento. O responsável deverá, também, indenizar por 

eventuais danos causados. 

POR QUANTO TEMPO UTILIZAMOS OS SEUS DADOS PESSOAIS? 

Os dados pessoais de candidatos que participam dos processos seletivos do 

GRUPO COCENZO serão descartados. 

O descarte será realizado conforme os prazos abaixo definidos: 

Tipo de vaga Tempo para descarte Base legal 

Banco de currículos 
6 meses da entrega ou 

inserção no sistema 

O arquivamento é 

necessário por interesse 

legítimo da empresa e do 

titular na realização do 

recrutamento; 

A base legal é o legítimo 

interesse. 

Vaga específicas 

Período de duração do 

processo seletivo, em 

média 2 meses 

O arquivamento é 

necessário por interesse 

legítimo da empresa e do 

titular na realização do 

recrutamento; 

A base legal é o legítimo 

interesse. 

 



 

Em qualquer caso, a GRUPO COCENZO, manterá os seus dados pessoais 

durante o período de tempo que seja razoavelmente necessário. 

DIREITOS PREVISTOS PELA LGPD 

Nós garantimos a você o exercício dos direitos previstos na LGPD, a saber: 

1. Direito de confirmação: você poderá confirmar se a GRUPO COCENZO realiza 

o tratamento de algum dado pessoal seu. 

2. Direito de acesso: você poderá conferir detalhes de seus dados, bem como 

obter cópias de referidas informações, através de solicitação. 

3. Direito a correção: você possui acesso integral aos dados que forneceu, 

podendo alterar, corrigir ou remover eventuais dados pessoais que estejam 

incompletos, inexatos ou desatualizados. 

4. Direito de anonimização, bloqueio ou eliminação: você poderá solicitar a 

anonimização, bloqueio ou eliminação de dados desnecessários, excessivos 

ou tratados em desconformidade com as finalidades previstas nesta Política, 

observando-se, para tanto, demais normas do ordenamento jurídico.  

5. Direito de informação: você poderá solicitar informações sobre com quais tipos 

de empresas compartilhamos os seus dados, bem como ser informado das 

consequências caso opte por não consentir na coleta e tratamento de seus 

dados pessoais, quando necessário. Através do e-mail: 

DPO@grupococenzo.com.br. 

6. Direito de revogação do consentimento: quando a base legal para o tratamento 

de dados for o consentimento, você poderá cancelar esse consentimento dado 

previamente a nós. É importante que você saiba que o cancelamento não 

afetará a utilização ou compartilhamento dos dados realizados anteriormente 

ao pedido de revogação do consentimento. 

7. Direito de oposição aos tratamentos futuros para as demais bases legais. Você 

poderá solicitar a exclusão dos seus dados para a GRUPO COCENZO e a 

mailto:DPO@grupococenzo.com.br


 

interrupção de qualquer outro serviço prestado pela GRUPO COCENZO. Mas 

é importante que você saiba que alguns dados poderão ser mantidos para 

finalidades legais.  

A qualquer momento você poderá alterar suas configurações ou exercer os direitos 

previstos na LGPD através do e-mail corporativo da GRUPO COCENZO para este 

fim: DPO@grupococenzo.com.br. 

DO ENCARREGADO PELO TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS 

A GRUPO COCENZO tem um profissional dedicado à proteção de dados e 

privacidade. 

Caso tenha alguma questão específica que não tenha sido esclarecida por 

nossa Política de Privacidade, você poderá, como último recurso, entrar em contato 

com o DPO pelo seguinte e-mail: 

DPO@grupococenzo.com.br 

Nosso DPO – José Henrique Cocenzo 
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COOKIES 

O nosso site utiliza cookies e outras tecnologias semelhantes para armazenar 

e gerenciar as suas preferências de navegação, habilitar conteúdos e coletar dados 

de análise e utilização do site. O uso dessas tecnologias é comum em sites e 

plataformas em geral, consistindo em um pequeno arquivo de texto, colocando seu 

dispositivo ou navegador, que permite a sua identificação enquanto usuário e o 

dispositivo utilizado, bem como para coletar as informações de navegação. 

Os cookies que utilizamos podem desempenhar diferentes funções. Alguns são 

necessários e essenciais para a navegação e utilização dos recursos da plataforma 

da GRUPO COCENZO. Outros coletam informações sobre como você utiliza o site e 

servem para melhorar o desempenho e a experiência de navegação. Por fim, os 

cookies funcionais relembram suas escolhas e preferências, personalizando a sua 

experiência no site. 

Você poderá desabilitar os cookies através das configurações de seu 

navegador, instalando plug-ins disponíveis no mercado, ou ainda fazendo uso de 

outras tecnologias que entenda serem necessárias. 

ALTERAÇÕES DA NOSSA POLÍTICA 

Se nós mudarmos a forma que tratamos seus Dados Pessoais, vamos atualizar 

esta Política.  

Nos reservamos o direito de fazer alterações às nossas práticas e a esta 

Política a qualquer tempo. Por favor, acesse-a em nosso site – 

www.grupococenzo.com.br - frequentemente para verificar quaisquer atualizações ou 

mudanças. 

  

http://www.grupococenzo.com.br/


 

DISPOSIÇÕES GERAIS 

No momento do cadastro, você deverá ler, compreender e aceitar esta Política, 

conforme opção específica disponibilizada no formulário. Porém, esta Política tem 

natureza de contrato de adesão e passa por revisões periódicas, sem que seja 

necessária a sua notificação prévia. Por isso, é importante que você consulte o 

documento para saber se continua concordando com seus termos antes de seguir 

com a navegação. 

A Política de Privacidade da GRUPO COCENZO está em conformidade e 

deverá ser interpretada com base nas leis vigentes na República Federativa do Brasil. 

Para dirimir eventuais dúvidas ou questões relativas a ela, as partes elegem o Foro 

da Comarca de São José do Rio Preto/SP, com exclusão de qualquer outro. 

ELABORAÇÃO: Igor Henrique Rodrigues Real Ruiz – Advogado, Consultor em 

Proteção de Dados e DPO Profissional 

REVISÃO:  JOSÉ HENRIQUE COCENZO – DPO; 

          JOSÉ RENATO COCENZO – Diretor; 

          Demais membros do comitê executivo de proteção de dados. 
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